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Die wichtigsten Infos zur ISO 9001:2015 & I1SO 14001:2015

Die Umstellungsphase zur Zertifizierung gemaf 1SO 9001:2015
lauft seit September 2015 bis September 2018
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September 2015: Marz 2017: September 2018:

Start des Uberarbeiteten Ab jetzt ist die Erstzertifizierungen Qualitdtsmanagement
Qualitdtsmanagementsystem nur noch gemaR der Zertifikate gemal 1SO

mit der Veréffentlichung I1SO 9001:2015 mdglich. 9001:2008 werden ungiltig!

der1SO 9001:2015

Neue Struktur & Prozessmodel
Mit der High Level Structure (HLS) werden ISO Managementsysteme neu strukturiert. Entsprechend dem neuem
Aufbau wurde auch das Prozessmodell angepasst.

Managementsystem ist Unternehmensmanagement
Die Oberste Leitung tragt die Verantwortung fiir die Wirksamkeit und Leistungsfahigkeit des QMS und Fithrungs-
krafte werden starker mit eingebunden.

QMB nicht mehr PFflicht — aber weiterhin sinnvolle Funktion
Entsprechend ist die Benennung eines ,beauftragten der obersten Leitung” in der ISO 9001:2015 nicht mehr
gefordert. Eine starke rechte Hand des Chefs ist aber weiterhin sinnvoll.

Zukunftsféahig durch Chancen- und Risikomanagement
Eine systematisches Chancen- und Risikomanagement ist die Grundlage von Wachstum und Sicherheit! Als sinnvoll
in der Anwendung haben sich Werkzeuge wie SWOT, Risikobewertungsblatter und FMEA erwiesen.

,»50 wenig wie maglich, aber nicht weniger” (A. Einstein)
Das Managementsystem ist fiir das Unternehmen da und nicht umgekehrt! Somit bietet die neue Norm alle
Freiheitsgrade einer sinnvollen Umsetzung.

Wissensmanagement zur Unternehmenssicherung
Die Sicherung des unternehmerischen Know How wird zur Managementanforderung. Schutz vor Wissensverlust und
das kunftig bendtigte Wissen erwerben sind die Ziele.

Wir leben und arbeiten in Prozessen
Die neue Norm stellt den prozessorientierte Ansatz in den Mittelpunkt. Ziele werden definiert und Kennzahlen
abgeleitet und die Wirksamkeit von Prozessen ermittelt. Dies ist die Grundlage fiir eine stetige Verbesserung!

Interessierte Parteien haben Einfluss
Die interessierten Parteien werden ermittelt und deren Erfordernisse und Erwartungen bestimmt. Die
Anforderungen und Zufriedenheit dieser Parteien haben direkten Einfluss auf das Unternehmen!
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Die wichtigsten Infos zur IATF 16949:2016

Die Umstellungsphase zur Zertifizierung gemaB 1SO 9001:2015
lauft seit Oktober 2016 bis September 2018

2016 2017 2018
Oktober 2016: Juli 2017: September 2018:
Start des Uberarbeiteten Ab jetzt ist die Erstzertifizierungen Qualitdtsmanagement
Qualitdtsmanagementsystem nur noch gemal der Zertifikate gemafd
mit der Ver6ffentlichung der IATF 16949:2016 mdoglich. ISO/TS 16949 werden ungiltig.

IATF 16949:2016

IATF 16949 ist das automobile Qualitadtsmanagementsystem
Dieser branchenspezifischer Standard hat eine konsequente Kundenorientierung und ersetzt die ISO/TS 16949.

Die ISO 9001:2015 bildet die Grundanforderungen
Die neuen ISO 9001:2015 mit ihrer High Level Structure und all lhren Anforderungen bildet das Fundament.

Kundenspezifische Anforderungen
Diese zusétzlichen Anforderungen muissen bewertet und in den Geltungsbereich des Qualitdtsmanagementsystem einbezogen werden.

Produktsicherheit

Es miissen dokumentierte Prozesse fiir das Management von produktsicherheitsrelevanten Produkten und Produktionsprozessen
definiert sein. Diese mussen z.B. die Anforderungsermittlung, FMEA's, gesonderte Freigaben und die Riickverfolgbarkeit der
Produkte beinhalten.

Unternehmensverantwortung
Zu den Grundsatzen der Unternehmensverantwortung wird eine Antikorruptionspolitik, ein Verhaltenskodex und eine
,Whistleblowing policy” gefordert.

Notfallplane
Fur alle Produktionsprozesse und Fertigungseinrichtungen miissen Risiken ermittelt, bewertet und Notfallkonzepte erstellt
werden, um die Produktionsausbringung aufrecht zu erhalten und die Kundenanforderungen sicherzustellen.

Kompetenzen von internen Auditoren
Es muss eine Liste aller qualifizierten Auditoren gefiihrt werden. Anforderungen an internen System-, Prozess- und Produkt-
auditoren sind definiert.

Dokumentation des Qualitdtsmanagementsystems
Ein Qualitdtsmanagementhandbuch ist Pflicht! Dieses muss den Geltungsbereich, dokumentierte Prozesse, Wechselwirkung der
Prozesse und die Matrix der kundenspezifischen Anforderungen beinhalten.

Lieferantenentwicklung
Anforderungen an den Lieferantenauswahlprozess, den Umgang mit ,Setzteil-Lieferanten®, die Lieferantenbewertung und die
Lieferantenentwicklung werden umfangreich dargelegt.

Zertifizierungsvorgaben
Hierzu wurde durch die IATF ein separates Regelwerk herausgebracht. Geregelt werden damit z.B. der Auditzyklus, der Umgang
mit ,,Remote Locations®, ,Verlangerte Werkbanke“ und die Auditbewertung.

Anfrage perInternet:  Fragen Sie ein Seminar Ihrer Wahl an —
inhouse oder offene Seminare
www.smart-quality-solution.com/anfrage-seminar/




